EED Instytut Cyfrowego
Obywatelstwa

Czesc!

Jestem prezeskg Fundacji “Instytut Cyfrowego Obywatelstwa” i chce opowiedzie¢ Ci
o naszych standardach ochrony matoletnich, obowigzujacych na warsztatach i innych
zajeciach, ktére organizuje.

Dziatam zgodnie z ustawg z dnia 13 maja 2016 roku o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczosciag na tle seksualnym i ochronie matoletnich. Naszym celem jest
zapewnienie dzieciom bezpiecznego i przyjaznego srodowiska. Chce, aby kazdy
zrozumiat, jakie mamy zasady i procedury, dlatego opowiem Ci o nich w prosty i
przystepny sposob.

Postanowienia ogdlne

Przede wszystkim, w naszej Fundacji kierujemy sie jedng gtéwng zasada: zawsze
dziatamy dla dobra dziecka i z mysla o jego najlepszym interesie. Kazdy, kto pracuje
czy wspotpracuje z Fundacjg ICO, traktuje dzieci z szacunkiem i dba o ich potrzeby.
Chce, abys wiedziat, ze nie zatrudniam ani nie wspodtpracuje z osobami, ktore
mogtyby zagraza¢ bezpieczenstwu dzieci. Kazda osoba, ktérg spotkasz tutaj jest
sprawdzona, musi by¢ odpowiedzialna i godna zaufania. Podkreslam tez, ze jesli
ktokolwiek z nas zauwazy cos niepokojgcego albo zostanie mu zgtoszone cos co nas
zaniepokoi w kontekscie bezpieczenstwa dzieci- natychmiast podejmiemy
odpowiednie dziatania. Wszystkich pracownikéw i osoby z ktorymi wspotpracuje ucze,
jak rozpoznawac¢ sytuacje, w ktorych dziecko moze by¢ krzywdzone, i jak na nie
odpowiednio reagowac¢. Kazdy z nas potrafi wstepnie diagnozowa¢ symptomy
krzywdzenia dzieci i podejmowac¢ odpowiednie inferwencje, zawsze z poszanowaniem
praw dziecka.

Co rozumiem przez pewne terminy?

Kiedy mowie o ,Standardach Ochrony Matoletnich” (SOM), mam na mysli zasady i
procedury, ktére przyjelismy w Fundacji ICO. Personelem sg wszyscy, ktdrzy sa
dopuszczeni do kontaktu z dzie¢mi — to nie tylko osoby zatrudnione na umowe o
prace, ale tez wolontariusze, praktykanci, i inne osoby wspotpracujgce z nami.
~Matoletni” to kazda osoba, ktdra nie jest jeszcze petnoletnia. Kiedy mowie o
~krzywdzeniu matoletnich”, mam na mysli kazde dziatanie lub zaniechanie, ktére
narusza ich dobro, w tym przemoc fizyczna, psychiczna, wykorzystanie seksualne i
zaniedbanie.
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Jak rozpoznajemy i reagujemy na symptomy krzywdzenia dzieci?

Kazdy osoba w mnasze] Fundacji zwraca szczegolng uwage na symptomy mogace
Swiadczy¢ o krzywdzeniu dziecka. Moga to by¢ symptomy emocjonalne, jak apatia,
lek czy agresja; behawioralne, jak ucieczki z domu czy stosowanie substancji
psychoaktywnych; fizyczne, jak siniaki czy ztamania; seksualne, jak niewtasciwe
zachowania seksualne; oraz symptomy zaniedbania, jak niedozywienie czy brak
podstawowych rzeczy niezbednych do codziennego funkcjonowania.

Jesli ktokolwiek zauwazy cos niepokojacego, natychmiast informuje zarzad Fundacji,
a nastepnie wspodlnie podejmujemy dziatania, ktére majg na celu dorazne
zabezpieczenie dobra i bezpieczenstwa dziecka, a jesli incydent ma dalsze
konsekwencje, podejmujemy kolejne kroki przewidziane prawem.

Jakie sg zasady bezpiecznych relacji miedzy personelem a dzie¢mi?

Najwazniejszg zasadg jest dziatanie dla dobra dziecka. Wszyscy dorosli utrzymuja
profesjonalne relacje z dzie¢mi. Wszystkich traktujemy z szacunkiem i staramy sie
uwzglednia¢ ich potrzeby. Nigdy nie podejmujemy czynnosci niedozwolonych i
dbamy, aby nasze dziatania byty zawsze adekwatne do sytuacji.

Jakie sg zasady komunikaciji z dzie¢mi?

Kiedy rozmawiamy z dzie¢mi, zawsze zachowujemy cierpliwos¢ i szacunek.
Stuchamy ich uwaznie i udzielamy odpowiedzi odpowiednich do ich wieku i sytuacji.
Nigdy nie zawstydzamy, nie upokarzamy, nie lekcewazymy ani nie obrazamy dzieci.
Krzyczenie jest dopuszczalne tylko w sytuacjach zagrozenia bezpieczenstwa.
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Jakie sg zachowania niedozwolone wobec dzieci?

Nie wolno ujawnia¢ wrazliwych informacji o dziecku osobom nieuprawnionym, w tym
innym dzieciom. Nie zachowujemy sie w sposob niestosowny, nie uzywamy
wulgarnych stow ani gestéw, nie czynimy obrazliwych uwag, nie nawigzujemy relacji
romantycznych ani seksualnych z dzie¢mi. Nie proponujemy dzieciom alkoholu,
wyrobow tytoniowych ani nielegalnych substancji. Szanujemy ich prawo do
prywatnosci. Jesli musimy porozmawia¢ z dzieckiem na osobnosci, zostawiamy
uchylone drzwi i dbamy o to, aby by¢ w zasiegu wzroku innych osob. Kontakt
towarzyski z dzie¢mi za posrednictwem sieci komputerowych i aplikacji jest
zabroniony. Kazdy kontakt fizyczny musi by¢ jawny, uzasadniony i odpowiedni do
sytuaciji.

Jak reagujemy na podejrzenie krzywdzenia dziecka?

Jesli podejrzewamy, ze dziecko jest krzywdzone, podejmujemy kroki w celu
weryfikacji zgtoszenia. Jesli podejrzenie sie potwierdza - podejmujemy dalsze kroki, w
np. zawiadamiamy organy scigania lub inne odpowiednie instytucje. Wspieramy
dziecko i jego rodzine, informujac ich o dostepnych formach pomocy.

Jak rekrutujemy pracownikéw oraz osoby z ktérymi wspoétpracujemy?

Rekrutacja pracownikéw oraz osob z ktérymi wspotpracujemy w Fundacji ICO jest
prowadzona zgodnie z przepisami prawa, w fym ustawg o przeciwdziataniu
zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich, w
szczegolnosci pobieramy wymagane prawem oswiadczenia, zaswiadczenia oraz
sprawdzamy osoby w odpowiednich rejestrach. Zanim nawigzemy wspotprace z
kims, sprawdzamy, czy dana osoba ma wdrozone nasze Standardy Ochrony
Matoletnich i czy jest bezpieczna dla dzieci.

Dbamy o to, aby kazdy pracownik miat odpowiednie kwalifikacje do pracy z dzie¢mi i
podzielat nasze wartosci. Kazdy nowy pracownik zapoznaje sie z naszymi
standardami, co jest potwierdzane na pismie.
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Jakie sg zasady bezpiecznych relacji miedzy dzie¢mi?

Ktadziemy duzy nacisk na bezpieczne i pozytywne relacje miedzy dzie¢mi. Nie
tolerujemy zadnej formy przemocy — fizycznej, psychicznej, stownej ani
cyberprzemocy. Szacunek w komunikacji jest kluczowy: nie przerywaj innym, stuchaj
uwaznie i szanuj prawo do wypowiedzi. Zarty, ktére rania, nie sa odpowiednie.
Uzywaj stowa ,,NIE” i stosuj komunikat JA do rozwigzywania konfliktow: wycisz sie,
jasno wyrazaj swoje odczucia, stuchaj drugiej osoby, podsumowuj to, co ustyszates, i
wspolnie szukajcie rozwigzania. Szanuj przestrzen osobista, prywatnos¢ i prawo do
zgody na pozyczanie rzeczy. Unikaj ryzykownych sytuacji. Nie krzycz na innych, nie
obrazaj, nie wykluczaj z grupy i nie uzywaj jezyka nienawisci. Przemoc fizyczna,
kradziez, nagrywanie bez zgody i negatywne komentarze sg zakazane. Nie wolno
pozyczac rzeczy bez zgody, ukrywac ich ani zachecac¢ do spozycia nielegalnych
substancji. W razie swiadectwa niewtasciwego zachowania, poinformuj
wychowawce. Przestrzeganie tych zasad zapewnia bezpieczne i przyjazne
srodowisko dla wszystkich dzieci.

Podsumowanie

W Fundacji ICO priorytetem jest bezpieczenstwo dzieci. Stosujemy jasne i przejrzyste
zasady, aby chroni¢ matoletnich przed krzywdzeniem i zapewnic¢ im przyjazne
srodowisko. Kazdy z nas dba o to, aby dziata¢ z myslg o dobru dziecka, a wszelkie
dziatania sg podejmowane z najwyzszg starannoscig i odpowiedzialnoscia. Jesli

masz jakies pytania lub watpliwosci, zawsze mozesz sie do mnie zgtosi¢. Chcemy,
abys czut sie pewnie i bezpiecznie, powierzajac nam opieke nad swoim dzieckiem.

Pozdrawiam Cie serdecznie,
Magdalena Bigaj
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